UCHWALA NR XX/148/16
RADY MIEJSKIEJ GORY
z dnia 4 marca 2016 r.
W sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow skladanych do
Rady Miejskiej Gory

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym
(Dz. U. z 2015 . poz. 1515 i 1890) uchwala si¢ co nastgpuje:

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§ 1. Uchwata okre$la organizacje przyjmowania oraz rozpatrywania skarg i wnioskow
sktadanych do Rady Miejskiej Gory.

§ 2. llekro¢ w uchwale jest mowa o :

1) Burmistrzu — nalezy przez to rozumie¢ Burmistrza Gory;

2) Radzie —nalezy przez to rozumie¢ Rade Miejska Gory;

3) Przewodniczagcym Rady — nalezy przez to rozumie¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej
Gory;

4) Urzedzie — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miasta i Gminy w Gorze;

5) kp.a. — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks
postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2016 r. poz. 23);

6) skargach i wnioskach — nalezy przez to rozumie¢ skargi i wnioski w rozumieniu
przepisoOw dziatu VIII k.p.a.

§ 3. Skargi i wnioski sktadane do Rady Miejskiej Gory sa przyjmowane i rozpatrywane
z uwzglednieniem przepisow k.p.a. oraz rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia
2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U. Nr 5
poz. 46).

Rozdzial 2
Przyjmowanie skarg i wnioskow

§ 4. Skargi 1 wnioski do rozpatrzenia ktorych wlasciwa jest Rada sktadane sag w Urzedzie.

§ 5. Przewodniczacy Rady przyjmuje interesantow w sprawach skarg i wnioskéw
W wyznaczonych przez siebie dniach i godzinach, podanych do wiadomosci publicznej
w Biuletynie Informacji Publicznej Urzgdu i w budynku Urzedu.

§ 6. Skargi 1 wnioski wnoszone ustnie, do rozpatrzenia ktorych wilasciwa jest Rada,
przyjmuje wyznaczony przez Burmistrza pracownik Urzgdu sporzadzajac protokot, ktory
podpisuje osoba sporzadzajaca protokot oraz skarzacy lub wnioskodawca.

Rozdzial 3
Kwalifikacja skarg i wnioskow

§ 7. 1. Przewodniczacy Rady dokonuje wstepnej oceny skargi lub wniosku.

2. Jezeli w ocenie Przewodniczacego Rady otrzymane pismo nie jest skargg lub
wnioskiem, albo uzna, ze Rada nie jest wlasciwa do rozpatrzenia skargi lub wniosku wowczas
zobowigzany jest do zwotania sesji Rady, na ktérej Rada podejmie rozstrzygnigcie w tej
sprawie.



§ 8. 1. Pisma uznane za skarge lub wniosek rejestruje si¢ w rejestrze skarg i wnioskow.
2. Wzor rejestru, ktorym mowa w ust. 1, okresla Burmistrz i wyznacza pracownika
Urzedu do jego prowadzenia.

§ 9. 1. Pismo nieuznane w wyniku kwalifikacji za skarge lub wniosek rozpatruje si¢
1 zalatwia jak zwykte podanie.

2. Pismo uznane w wyniku kwalifikacji za skarge lub wniosek, do rozpatrzenia ktorego
nie jest wlasciwa Rada, Przewodniczacy Rady przekazuje do wlasciwego organu,
zawiadamiajgc rownoczesnie o tym skarzacego lub wnioskodawcg.

Rozdzial 4
Rozpatrywanie skarg i wnioskow

§ 10. Rozpatrywanie skarg i wnioskdw polega na przeprowadzeniu postgpowania
wyjasniajagcego, ustaleniu stanu faktycznego i prawnego w danej sprawie, podjeciu
rozstrzygnigcia w sprawie ztozonej skargi lub wniosku oraz poinformowaniu skarzacego lub
wnioskodawcy o sposobie zalatwienia skargi lub wniosku.

§ 11. Postgpowanie w sprawie rozpatrzenia skargi lub wniosku wszczyna
Przewodniczacy Rady.

§ 12. Przewodniczacy Rady przekazuje skarge lub wniosek do rozpatrzenia komisji,
wilasciwej ze wzgledu na przedmiot skargi lub wniosku informujac o tym skarzacego lub
wnioskodawce.

§ 13. 1. Przewodniczacy komisji rozpatrujacej skarge lub wniosek moze zwroécic si¢ do:
1) skarzacego lub wnioskodawcy o ztozenie dodatkowych informacji i wyjasnien;

2) Burmistrza lub kierownika jednostki organizacyjnej Gminy Gora 0 pisemne
ustosunkowanie si¢ do skargi lub wniosku, zajecie stanowiska lub zlozenie informacji
niezbg¢dnej do rozpatrzenia skargi lub wniosku;

3) Burmistrza o interpretacje przepisow prawa lub o opini¢ prawna w sprawie bedacej
przedmiotem skargi lub wniosku przez radc¢ prawnego Urzedu.

2. Przewodniczacy komisji rozpatrujacej skarge lub wniosek moze takze zaprosi¢
Burmistrza lub kierownika jednostki organizacyjnej Gminy Gora oraz skarzacego lub
wnioskodawce na posiedzenie komisji, podczas ktérej bedzie rozpatrywana skarga lub
wniosek.

§ 14. 1. Komisja rozpatrujaca skargg lub wniosek, po wnikliwym zbadaniu sprawy,
zapoznaniu si¢ z zebranym materiatem dowodowym oraz po wystuchaniu zainteresowanych
stron, zajmuje stanowisko w sprawie skargi lub wniosku i przekazuje je Przewodniczacemu
Rady.

2. W stanowisku, o ktéorym mowa w ust. 1, komisja rozpatrujaca skarge lub wniosek,
poza rozstrzygnigciem, wskazuje propozycje dzialan w celu usunigcia stwierdzonych
w skardze nieprawidtowosci albo wprowadzenia proponowanych we wniosku usprawnien.

§ 15. Przewodniczacy Rady, po otrzymaniu stanowiska komisji rozpatrujacej skarge lub
whniosek, niezwlocznie opracowuje projekt uchwaty Rady w sprawie skargi lub wniosku, wraz
z uzasadnieniem, zgodny ze stanowiskiem przyjetym przez komisj¢ i zwoluje sesj¢ Rady.

§ 16. O terminie sesji, na ktorej rozpatrywana jest skarga lub wniosek informuje si¢
skarzacego lub wnioskodawceg oraz Burmistrza, a jezeli skarga dotyczy kierownika jednostki
organizacyjnej Gminy Gora, réwniez i1 tego kierownika.



§ 17. 1. Rada rozpatruje skarge lub wniosek w formie uchwaty uznajac zasadnos$¢ skargi
lub wniosku albo uznajac ich bezzasadnos$¢.

2. Uchwata Rady uwzgledniajagca zasadno$¢ skargi lub wniosku powinna zawierad
w swej tresci zalecenia majace na celu usunigcie stwierdzonych w skardze nieprawidlowosci
albo wprowadzenie proponowanych we wniosku usprawnien.

§ 18. O sposobie zatatwienia skargi lub wniosku Przewodniczacy Rady obowigzany jest
poinformowac skarzacego lub wnioskodawce zataczajac do odpowiedzi uchwalg podjeta w tej
sprawie przez Rade.

§ 19. Traci moc uchwata Nr XL1/262/09 Rady Miejskiej w Gorze z dnia 2 wrzesnia 2009
r. w sprawie okreslenia trybu przyjmowania i rozpatrywania skarg sktadanych do Rady
Miejskiej w Gorze.

§ 20. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.



